
OPERATIVNO-KOMUNIKACIJSKI CENTER POLICIJSKE UPRAVE CELJE 
 
Nastanek Operativno-komunikacijskega centra Celje sega v leto 1956, ko so se po 
sprejemu Zakona o notranjih zadevah,  na območju, ki ga sedaj »pokriva« Policijska 
uprava Celje, tri takratna Tajništva za notranje zadeve (Celje – mesto, Celje – okolica 
in Šoštanj) preoblikovala v enotno Tajništvo za notranje zadeve Celje. Ob prehodu iz 
leta 1956 v 1957 je bila pri tem Tajništvu uvedena  tako imenovana Stalna služba, ki 
je  imela vlogo strokovne operativne službe za povezovanje, koordiniranje in 
strokovno pomoč takratnim postajam ljudske milice.  
 
Po osamosvojitvi Slovenije smo ob spoznanju, da je organizacija sektorjev za stalno 
dežurstvo pri inšpektoratih milice,  preživeta oblika dela, tudi v Celju reorganizirali te 
službe in ustanovili Operativno-komunikacijski center. Takratni načelnik Uprave za 
notranje zadeve Celje  Stane Soršak je 30. decembra 1991 imenoval projektno 
skupino. Vodil jo je Stanislav Veniger, ki je bil kasneje tudi prvi načelnik Operativno-
komunikacijskega centra v Celju. Marca naslednje leto je ta skupina izdelala elaborat 
ustanovitve, na podlagi katerega je 1. 7. 1992 Operativno-komunikacijski center 
začel  delovati.  
 
V našem centru vseskozi posvečamo veliko pozornost odnosom z zunanjo javnostjo 
in obveščanju le-te. Kmalu po začetku delovanja je bilo uvedeno vsakodnevno 
javljanje v program Radia Celje. Vodja izmene vsako jutro ob šestih zjutraj 
neposredno obvešča radijske poslušalce o dogodkih s policijskega delovnega 
področja, ki so se zgodili v zadnjih 24 urah, o prevoznosti in stanju cest na območju 
regije ter o prometu na mejnih prehodih. Čez dan pa zbira in v ustrezni obliki 
pripravlja najbolj odmevne in za javnost zanimive informacije s področja policijskega 
dela, ki jih  posreduje tiskovni predstavnici. 
 
V smislu približevanja policije oziroma njenega dela javnosti OKC PU Celje vsak 
mesec organizira tudi tako imenovani »odprti telefon«. Enkrat mesečno namreč 
skupina strokovnjakov iz posameznih operativnih služb odgovarja na vprašanja in 
sprejema mnenja in pobude občanov, ki pokličejo na določeno telefonsko številko. V 
eni uri, kolikor traja odprti telefon, ponavadi pokliče okrog deset občanov.  Večina 
vprašanj  se nanaša na cestni promet. Največ je zahtev po večji prisotnosti policistov 
na določenem kraju, nekaj je obvestil o večkratnih kršiteljih, precej pa je tudi 
konkretnih vprašanj o prometnih pravilih. Med klici se znajdejo tudi operativne 
informacije ter konkretne pobude za učinkovitejše delo policije. Kar precej je zahval 
in pohval na račun uspešnega dela policije. Seveda so med klici tudi graje na račun 
policijskega ukrepanja.  
 
Vse klice občanov oziroma pogovore zapišemo, ravno tako tudi odgovore naših 
delavcev. Kadar je na posamezen klic potrebno reagirati, določimo ukrepe.. Poročilo 
pošljemo vsem policijskim postajam in notranjim organizacijskim enotam. 
  
S takim načinom dela je bila rešena že marsikatera težava in odpravljeno 
marsikatero nerešeno vprašanje.  S pomočjo občanov pa je bil izsleden ali prijet tudi 
že kak storilec kaznivega dejanja.  
 
 
                                                                                  Božidar PEZDEVŠEK 
                                                                                VODJA OKC PU CELJE 
 



PRIKAZ PORADELITVE VPISOV V DDOKC PO 
PODROČJIH DELA ZA OBMOČJE PU CELJE V LETIH 
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VSI DOGODKI NUJNI INTERVENTNI

 
 

  Krimi- 
naliteta 

Mejne 
zadeve 

Prometna 
varnost 

JRM Dogodki in 
pojavi 

Orožje in 
strelivo 

Varstvo 
okolja 

Ostale 
zadeve 

2001 2.273 122 5.298 2.430 1.312 86 39 240 
2002 2.150 54 5.355 2.355 1.168 269 28 358 
2003 3.211 79 6.384 3.032 1.438 216 46 498 
2004 4.615 90 7.822 3.673 1.577 51 26 680 
2005 4.425 98 6.572 3.458 1.489 26 24 393 
2006 4.039 115 6.215 3.441 1.292 31 33 489 

 

PRIKAZ GIBANJA REAKCIJSKIH ČASOV  
POLICIJSKE UPRAVE CELJE NA PRIJAVLJENE 

DOGODKE V ČASU OD LETA 2001 DO 2006 
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PRIKAZ GIBANJA KLICEV NA TELEFONSKO ŠTEVILKO 
113 ZA OBMOČJE PU CELJE V LETIH 2001- 2006 
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VSI KLICI INTERVENTNI NUJNI POMEMBNI
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